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I — Regras Gerais

Artigo 1.°

Objetivos do Centro, Visdo, Missdo e Legalidade
1 — Na prossecugdo das finalidades educativas previstas na alinea a) do artigo 4.° dos Estatutos do
Centro Social e Paroquial de Sio Mateus da Calheta, CSPSMC, doravante referido por Centro, o pre-
sente Regulamento Interno Educativo visa regular, em conformidade com a legislagdo em vigor e as
melhores praticas em uso, as valéncias da Creche, denominada por Gaivota, do Jardim Infantil, deno-
minado A Gaivota e do CATL-Centro de Atividades de Tempos Livres, denominado Atlantica, e em
conformidade com a competéncia da Diregéo nos termos do n.° 3 do artigo 6.° dos referidos Estatutos
do Centro.
2 — O Centro tem como Visdo: compreendendo uma comunidade onde cada pessoa ¢ valorizada,
respeitada e apoiada nos diversos ciclos e percursos de vida, o Centro investe na exceléncia dos servi-
cos prestados e com prioridade na respeito pela dignidade e autonomia de cada pessoa, acreditapdo
que juntos podemos sonhar e constituir uma comunidade assente na empatia, equidade social e solida-
riedade. .
3 — O Centro tem como Missdo: ser agente de transformac@o social, desenvolvendo um conjunto de
servigos de Creche, Jardim Infantil e CATL, promovendo o potencial que existe em cada indiv.iduo e
de modo a torna-lo agente principal na prossecugo do seu projeto de vida, permitindo um clima de
seguranca afetiva durante a auséncia temporaria da familia.
4 — O Centro baseia-se nos Valores da Responsabilidade, Confiabilidade, Equidade, Inovagdo, Coo-
peragio, Responsabilidade social corporativa e sustentabilidade ambiental.
5 — O Centro, nas trés valéncias educativas, utiliza as regras previstas neste Regulamento desde que
estejam em conformidade com a lei, e enquanto subsistir dividas sobre a norma correta a aplicar, apli-
car-se-a sempre a que decorra nos termos da lei.

Artigo 2.°
Conceitos
1 — Para o presente Regulamento, ¢ de maneira a facilitar a leitura evitando expressdes longas e repe-
titivas, mas também precisando o sentido de certas palavras, consideram-se:
a) Criang¢a — os educandos que frequentam a Creche, o Jardim Infantil e o CATL, independen-
temente das idades e que estejam regularmente inscritas;
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b)

c)
d)

e)

g)

Familia — os pais ou progenitores, educadores, encarregados de educagdo ou responsaveis e
que estejam nessa qualidade regularmente inscritos;

Educador — educador de infincia ou professor responsavel pelas criangas;

Auxiliar — pessoal auxiliar educativo que tem por fungao apoiar o Educador, e o auxiliar téc-
nico que tem fungdes de apoio geral de acordo com o seu respetivo estatuto profissional;
Colaboradores — todos os trabalhadores do Centro, independentemente da tipologia de con-
trato ou relagdo profissional, incluindo estagiarios, nas profissdes e nas respetivas funcdes
previstas no Regulamento Interno do Centro;

Inscrigdo — ¢ primeiro registo da crianga no Centro;

Matricula — é o ato de inscrigdo para o efetivo ingresso na respetiva valéncia.

Artigo 3.°
Direitos e deveres das criangas e familias

1 — Sio direitos das criancas e familias, entre outros, os seguintes:

a)

b)

c)

d)
e)
f)

g)
h)

O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como
pelos seus usos e costumes;

Ser tratado com consideragdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas convic-
¢oes religiosas, sociais, politicas e culturais;

Obter a satisfagdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do
plano de cuidados estabelecido e contratualizado;

A ser informado das necessidades de apoio especifico (médico, psicologico e terapéutico);

Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

Participar em todas as atividades, de acordo com 0s seus interesses e necessidades;

Ter acesso 4 ementa semanal;

Apresentar reclamagdes € sugestoes de melhoria do servigo aos responsaveis da unidade edu-
cativa.

2 — S#o direitos especiais da crianca, pela necessidade absoluta da sua seguranca, 0S seguintes:

a)

b)

A crianga é sempre recebida por Educador de Infincia, ou Ajudante de Educagio ou outro co-
laborador do Centro, e a familia nunca podera deixar a crianga a uma pessoa nao autorizada ou
que seja menor;

A criana é sempre entregue apenas a familia, ou pessoa devidamente autorizada conforme
alinea b) do n.° 1 do artigo 2.°.

3 — Sio deveres das criangas e familias:

a)
b)
c)
d)

e)
D

Colaborar com a equipa da respetiva valéncia;

Tratar com respeito e dignidade os trabalhadores e os dirigentes da unidade educativa;
Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;
Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato previamen-
te estabelecido;

Observar o cumprimento das normas expressas neste Regulamento, bem como de outras deci-

sdes relativas ao seu funcionamento;
Comunicar por escrito ao Centro com 30 dias de antecedéncia, quando pretender interromper a
frequéncia da crianga na unidade educativa.
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Artigo 4.°
Direitos e deveres da familia
1 — A familia assume-se como primeiro agente socializador, na medida em que ¢ ela que transmite os
primeiros valores, as primeiras regras que determinaro o inicio da construgéo de uma personalidade
coesa e coerente, facilitadora do ingresso e insergdo da crianga no meio institucional.

2 — O papel da familia é fundamental na aquisi¢do de atitudes e comportamentos positivos que as
criangas possam ter em relag@o a instituigao.

3 — S3o direitos da familia, nomeadamente:
a) Participar em todas as atividades promovidas no Centro;
b) Constituir-se em associagdes ou grupos de pais;
¢) Autorizar a participagdo das criangas em passeios ou visitas de estudo.
4 — S3o deveres da familia, nomeadamente:
a) Conhecer os regulamentos do Centro;
b) Colaborar e participar nas atividades que visem o desenvolvimentos das crian¢as na universa-
lidade dos seus aspetos;
¢) Dialogar com os responsaveis pelas salas ou valéncias sempre que for necessério e sobretudo
para informar quaisquer informag@o util permanéncia da crianga no Centro;
d) Acordar com o Educador de Infancia um dia e hora sempre que sintam necessidade de conver-
sar e esclarecer;
e) Nio permitir que as criangas tragam brinquedos e guloseimas.

5 — A familia nunca deve telefonar para o Educador de Infancia no horario em que a crianga estd a
tomar a sua refeigdo, ndo s para proteger a propria crianca de distragdes, como para garantir harmonia
entre todas as criangas em ambiente coletivo.

6 — No inicio de cada ano letivo sera realizada uma reunido com a familia com a finalidade de dar a
conhecer o Projeto Educativo e a dindmica da instituigdo, a escolha de representantes da familia para o
Conselho Pedagogico e a Diregdo Técnica.

Artigo 5.°
Hordrio de funcionamento, de entrada e saida do Centro
1 — O Centro funciona entre as 07HO00 as 18H30 em todos os dias uteis.
2 — Os horarios de entrada e saida das criangas para a Creche e o Jardim Infantil s3o os seguintes:
a) Na entrada das 07H45 as 09H30, salvo em casos excecionais comprovados que deverdo ser
apresentados previamente a educador da respetiva sala da crianga. ‘ '
b) Na saida apos as 18HOO havera um periodo de tolerancia de 30 minutos para as criangas cuja
familia necessitem face aos seus horarios de trabalho, findo o qual se procederd ao encerra-
mento do Centro.
3 — Os horarios de entrada e saida das criangas do CATL sao os seguintes:
a) A entrada, nos periodos letivos, ¢ das 12H30 as 13H30, salvo em casos excecionais compro-
vados que deverdo ser apresentados previamente 4 educador da respetiva sala da crianga;
b) A entrada, nos periodos ndo letivos, é feita entre as 8.30H e as 9.30H.
¢) Na saida apos as 18HO0 havera um periodo de tolerancia de 30 minutos nos termos da alinea
b) don.° 2.
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d) Em periodo nfo letivo, nas férias e interrupgdes letivas, o horario de funcionamento € entre as
08.30H e as 18.00H, e nas interrupgdes por outros motivos entre as 9.00H e as 18.00H.
4 — Em caso de incumprimento nas entradas das criangas, para além da justificagdo prevista nos ni-
meros anteriores, a aceitagdo de entrada da crianga depende da verificagdo, pela responsével da respe-
tiva sala, que ndo existe inconveniente para as outras criangas, tendo em conta que a entrada tardia de
criangas prejudica a rotina da sala e do Centro.
5 — O incumprimento dos horarios de entrada e saida das criangas é sujeito a uma taxa no valor de-
terminado para cada ano letivo pelo Centro, cujo valor € pago conjuntamente a mensalidade, e nos
seguintes termos:
a) Uma taxa por dia nos primeiros 10 minutos;
b) A partir dos primeiros 10 minutos de atraso, uma taxa que vai acumulando por cada 5 minutos
de atraso.
6 — O horério de funcionamento da secretaria administrativa é das 07H00 as 18HO00.

Artigo 6.°
Encerramento Centro

1 — O Centro encerra, nos termos da lei, aos sibados, domingos € feriados nacionais, regionais e mu-
nicipais.
2 — O Centro também encerra por motivos de satde ou perigo piblico e quando determinado oficial-
mente pelas entidades competentes.
3 — O Centro faz a desinfestagio das instalagdes e equipamentos:

a) Em fevereiro;

b) E no ultimo dia util de agosto com o Centro encerrado, sendo que esse dia ndio é contabilizado

nas férias da crianga, nem desconta na mensalidade da familia.

4 — As tolerancias de ponto estdo previstas no Regulamento Interno do Centro.

Artigo 7.°
Férias das criangas

1 — O Centro ndo encerra para férias, exceto nas situagBes previstas no artigo 6.° e quando o Centro
determinar.
2 — Todas as criangas devem gozar obrigatoriamente de 22 dias uteis de férias. .
3 — As férias das criangas sio marcadas até ao dia 31 de margo e devem ser gozadas entre 1 de julho
e 31 de agosto. Néo sendo possivel cumprir a familia devera apresentar documento comprovativo do
seu periodo de férias. .
4 — Apés a marcagao das férias, estas s6 poderdo ser alteradas com motivo justificativo.
5 — Os dias de faltas por motivo de doenga das criangas nio contam como dias de férias.
6 — De maneira a garantir a harmonizagéo educativa das criangas, as férias podem ser repa.rtidas.em
periodos, desde que um nao seja inferior a 10 dias Gteis consecutivos € os restantes periodos ndo sejam
inferiores a 5 dias uteis consecutivos. '
7 — Para efeitos do disposto nos n.” 3 e 6, nos casos fundamentados pela familia o Centro autoriza a
flexibilidade e adequagio da marcagdo de férias de acordo com o interesse da familia.
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Artigo 8.°
Restrigoes absolutas nos hordrios de funcionamento do Centro

1 — Durante o horério de funcionamento do Centro é vedada a entrada a estranhos, bem como a per-
manéncia dos familiares das criangas, exceto para a familia:

a) Pelo periodo necesséario acompanha-las & entrada e saida;

b) Para tratar de assuntos de secretaria administrativa;

c) E para acompanhamento das atividades em que participem.
2 — Toda a pessoa autorizada a estar no Centro, independentemente da sua qualidade, e durante o
horario de funcionamento, é vedado o uso de telemdveis e similares, bem como a utilizagdo de cigar-
ros ou quaisquer outros produtos ou tecnologias equivalentes.
3 — A finalidade do disposto no n.° 2 pretende assegurar a efetividade de nenhuma crianga, em ne-
nhuma circunsténcia, ter acesso visual, ou outro, a este tipo produtos.
4 — Na eventualidade de a crianga levar instrumentos/brinquedos estranhos e proibidos pelo Centro, a
instituigdo ndo se responsabiliza por eles.
5 — Quando a crianga levar para casa algum instrumento/brinquedo, a familia devera devolvé-lo o
mais rapidamente possivel.

Artigo 9.°
Registo biogrdfico das criangas
1 — Para cada crianga sera organizado um registo biografico e os elementos nele referidos resultam
das informagdes das familias, do seu acompanhamento pelas educadores, e das observagdes de nature-
za pedagdgica, médica ou psicoldgica.
2 — Os elementos referentes a cada crianga sdo do conhecimento exclusivo das educadores e da fami-
lia, que o podem consultar, devendo ser objeto de ajustamento permanente. A familia, além do direito
a aceder as dados, também tém direito a alteré-los.
3 — Em caso de divida podem ser solicitados outros documentos comprovativos, nomeadamente
certiddo da decisdo judicial que regule o poder paternal (ou que homologue essa regulagio) ou deter-
mine a tutela.
4 — Do processo individual da crianga deve constar: y
a) Ficha de inscri¢do com todos os elementos de identificagdo da crianga e da familia;
b) Data de inicio de frequéncia do Centro; .
¢) Horario habitual de permanéncia da crianga na respetiva valéncia;
d) Identificagdo e contato da pessoa a contactar em caso de necessidade;
e) Identificagdo e contacto do médico assistente; ' .
f) Declaragio médica em caso de patologia que determine a necessidade de cgldac}os especiais
(dieta, medicagdo, alergias e outros), sendo necessaria a sua permanente atualizag@o;
g) Comprovagdo da situagdo das vacinas; . '
h) Declaragio com identificagdo dos responsaveis pela entrega e recolha diaria da crianga;
i) Informagéo sociofamiliar;
j) Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagdes anomalas e outros
considerados necessarios; )
k) Registos das iniciativas de formagéo e avaliagdo da sua eficacia realizadas com a familia da
crianca;
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1) Programa e relatério de acolhimento inicial da crianga;

m) Registos da integragdo da crianga;

n) Plano Individual (PI) da crianga;

0) Relatorios de avaliagdo da implementagéo do PI;

p) Outros relatorios.
6 — O processo individual da crianca é arquivado em local proprio de maneira a garantir a eficacia
efetiva de confidencialidade.
7 — Para efeitos da utilizagdo dos dados pessoais em conformidade com o artigo 8.°, os registos feitos
pela familia no Centro constituem a sua autorizagao.

Artigo 10.°
Protecio de dados

1 — O tratamento dos dados pessoais das familias e das criangas tém por finalidades a prestagdo de
servigos na area educativa das valéncias do Centro, o controlo de acesso e seguranga, a gestdo da qua-
lidade dos servigos e a gestdo das relagoes contratuais e financeiras.
2 — O fundamento desse tratamento dos dados pessoais das familias e das criangas é o da necessidade
de garantir o cumprimento de obrigagdes legais e contratuais, bem como 0 consentimento dos interes-
sados.
3 — Enquanto a crianga se mantiver no Centro e a relagéo contratual se mantiver, os dados serdo man-
tidos durante os prazos que a lei preve.
4 — O acesso e os direitos dos titulares dos dados pessoais sdo os previstos no n.° 2 do artigo 9.°, os
decorrentes da lei, podendo ainda utilizar 0s mecanismos legais, nomeadamente através da Comissao
Nacional de Protegdo de Dados. o
5 — O responsavel pelo tratamento € seguranca dos dados pessoais € o dirigente dos servigos adminis-
trativos.

Artigo 11.°
Pré-Inscri¢io .
1 — O Centro aceita pré-inscrigdes durante todo o ano e desde que feitas no formulario préprio.
2 — A pré-inscrigdo tem um niimero sequencial que lhe garante um dos lugares vagos, desde que con-
cluida no prazo a inscrigéo ¢ a matricula, e de acordo com 0s requisitos previstos neste Regulamento,
nomeadamente sobre os critérios de admissdo, de prioridades e de renovagao.

Artigo 12.°
Condicbes e critérios de admissio nas valéncias educativas o
1 — A frequéncia das valéncias do Centro, por regra geral e conforme artigo 16.°, é destinada as cri-
ancas da Vila de S. Mateus da Calheta.
2 — A frequéncia das valéncias obedece a0s seguintes critérios:
a) Paraa Creche admite-se criangas entre os 4 meses € 08 36 meses de idade; _ B
b) Para o Jardim Infantil admite-se criangas entre os 3 anos € a idade de ingresso no ensino basi-
co.
c) Parao CATL admite-se as criangas com idades entre 0s 6 e os 12 anos de idade, desds: que es-
tejam inscritas no 1.° Ciclo da Escola Basica de S. Mateus € da Escola Basica do Cantinho.
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Artigo 13.°
Matricula, entrada e renovagoes
1 — A frequéncia da Creche, do Jardim Infantil e do CATL depende de prévia matricula a efetuar pela
familia, estando a matricula condicionada a existéncia de vagas.
2 — As matriculas serdo efetuadas durante o més de julho para as criangas que se inscrevem pela pri-
meira vez, sendo a data de entrada na 1.? semana de setembro.
3 — Para as criangas que ja frequentem as valéncias a renovagdo da sua matricula serd efetuada no
més de julho.
4 — No ato de admiss@o devem ser apresentados os seguintes documentos:
a) Ficha de inscri¢do devidamente preenchida e assinada em conformidade;
b) Copia de documento oficial identificativo da crianga;
b) Copia do boletim individual de saude;
c) Cobpia do niimero de utente do Servigo Regional de Saude
d) Copia do nimero de beneficiario da Seguranga Social;
e) Copia dos documento oficial identificativo da familia;
f) Apresentagio da tltima declaragio de IRS da familia ou, caso ndo fagam IRS, recibos de
vencimento dos elementos do agregado familiar;
g) Declaragdo da familia a autorizar as atividades na comunidade.
6 — Séo considerados importantes informagdes familiares, nomeadamente:
a) A historia pessoal de satide da crianga,
b) Os hébitos alimentares da crianga;
¢) E outros cuidados mais especificos para a crianga
7 — No ato da admissdo sera cobrado o valor correspondente & matricula no montante de metade da
mensalidade atribuida. .
8 — As mensalidades sdo pagas na secretaria administrativa, mas separadas em fungdo das respetivas
valéncias. .
9 — Serdo excluidas do processo de selegdo as inscrigdes realizadas fora do prazo determinado para o
efeito, exceto quando exista vaga disponivel.
10 — Se os documentos necessarios ao calculo da mensalidade ndo forem entregues até as 24 horas do
Gltimo dia do més de julho, sera cobrada a mensalidade méaxima sem possibilidade de retorno.

Artigo 14.°
Validade da matricula o
1 — A matricula da crianga s6 se torna valida quando estejam preenchidos os requisitos necessarios a
frequéncia da crianga no Centro. . . ,
2 — Quando a matricula ndo for concluida no prazo a respetiva vaga fica automaticamente disponivel
para outra crianga, exceto se ainda existirem vagas.

Artigo 15.°
Prioridades nas admissées na Creche e no Jardim Infantil
1 — O processo de admissdo segue a seguinte ordem de prioridades:
1.° — Pais empregados.
2.° — Criangas com irm#os que ja frequentam o Centro.
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3.0 — Qs filhos dos trabalhadores quando inscritos na lista de espera ou no pré-registo.

4.° — Criangas cuja familia resida ou trabalhe na 4rea do Centro.

5.° — Criangas com necessidades educativas especiais, com excegdo dos deficientes motores.

6.° — Criancas mais velhas, isto é, criangas que ja tenham completado o 3.° ano no ato da ma-
tricula.

7. — Prioridade na inscrig@o.

8.° — Auséncia ou indisponibilidade da familia em assegurar aos filhos cuidados necessarios.
2 — No caso de ndo haver vagas para admissdo no Centro, as criangas ficardo inscritas em lista de
espera, sendo a familia contatada de acordo com os critérios de prioridade.

Artigo 16.°
Prioridades nas admissoes do CATL

1 — Sempre que a capacidade do CATL néo permita a admissdo de todas as criangas pré-inscritas ou
inscritas para a frequéncia das atividades, as admissdes serdo feitas de acordo com a ordem dos se-
guintes critérios de prioridade:

1.° — Renovagio da inscrigao;

2.° — Criangas em que ambos os pais trabalham fora do lar e que isso seja incompativel com o
horario de funcionamento do CATL;

3.° — Criangas com irmaos a frequentarem o CATL;

4.° — Criangas que frequentam as escolas da area do CATL;

5.° _ Criangas residentes na area de implantagdo do CATL;

6.° — Criancas de familias monoparentais ou familias numerosas (por familia numerosa en-
tende-se um agregado composto pelo menos por cinco elementos);

7.° — Criangas em situagdo de risco, exclusdo social e de maior vulnerabilidade econdmica €
social indicadas pelas instituigoes oficiais competentes.
2 — Nos casos em que as criangas ou a familia tenham os mesmos critérios de selegdo, sere".Lo fat'or~es
de desempate o numero da ordem de inscrigdo, havendo alguma davida aplica-se a data de inscrigao,
ou 4 hora se for possivel.

Artigo 17.°
Mensalidades, seguro e outros custos

1 — A mensalidade a pagar tem em conta as isengdes legais determinadas oficialmente pelo Governo
Regional. 3 »
2 — A mensalidade a pagar ¢ definida através da situagio economica do agregado familiar da. f.am11~1a
das criangas em fungdo do rendimento per capita e enquadra-se 0 valor na tabela de corgpart1c1pgcao
Social definida pelo Governo Regional e tendo em conta para 2 Creche as isengdes legais determina-
das oficialmente. o
2 — A inscrigdo das criangas que frequentam a institui¢do pela primeira vez, bem como as inscrigoes
anuladas que se queira revalidé-las, t6m um custo de 50% da mensalidade.
3 — O pagamento da mensalidade é pago entre o dia 1 € 0 dia 8 do més em curso.
4 — O ndo cumprimento do disposto no n.® 3 implica a impossibilidade de receber a crianga no Cen-
tro, podendo, caso se justifique, traduzir a anulagdo da matricula.
5 — O pagamento do seguro anual é da responsabilidade da familia.
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6 — Acresce a mensalidade uma taxa no valor determinado para cada ano letivo pelo Centro para ma-
terial de desgaste.

Artigo 18.°
Reducido da mensalidade

1 — O agregado que tiver dois educandos a frequentar o Centro terd um desconto na mensalidade nos
seguintes termos:

a) No Jardim Infantil, 30%;

b) No CATL, 20%;

c) A partir da 3.% crianga a frequentar o Jardim Infantil, 50%.
2 — Caso a crianga do Jardim Infantil ou do CATL néo beneficie das refei¢des do Centro tem um
desconto de 25% na mensalidade.
3 — O desconto previsto no n.° 2 também é aplicado nos meses em que a crianga falte por um periodo
igual ou superior a 5 dias seguidos.
4 — Caso a crianga falte por motivos diferentes do previsto no n.° 3, nomeadamente devido a folgas
laborais da familia e outras situagdes similares, devem informar o responsével pela sala de respetiva
valéncia.
5 — Quem sé frequenta o CATL em férias ou em interrupgdes letivas tem um desconto de 50% na
mensalidade.

Artigo 19.°
Livro de reclamagies, de ocorréncias e de sugestoes
1 — Nos termos da legislagdo em vigor, o Centro dispde de Livro de Reclamagdes.
2 — O Centro possui ainda nos termos procedimentais do artigo 72.°:
a) Livro de Ocorréncias, conforme Anexo I, que serve de suporte para quaisquer incidentes ou
ocorréncias que surjam no funcionamento da instituigao;
b) Livro de Sugestdes, que serve para dar oportunidades a familia para colaborar no melhoramen-
to dos servigos prestados.
3 — Estes livros devem estar disponiveis em lugar visivel adequado e acessiveis a todas as pessoas
que utilizam o Centro e valéncias.

II — Creche Gaivota

Artigo 20.°
Objetivos da Creche
Constituem objetivos da Creche: '

a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiéncias de vida
numa perspetiva de educagio para a cidadania; ‘

b) Fomentar a inser¢do da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das
culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;.

c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso 2 escola e para o sucesso da aprendi-
zagem,
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d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianga, no respeito pelas suas caracteristicas in-
dividuais incutindo comportamentos que favorecam aprendizagens significativas e diversifi-
cadas; Desenvolver a expressdo e a comunicagéo através da utilizagdo de linguagens multiplas
como meios de relagdo, de informagdo, de sensibilizagdo estética e de compreensido do mundo;

e) Despertar a curiosidade e o pensamento critico; Proporcionar a cada crianga condigdes de
bem-estar ¢ de seguranga;

f) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptag@o, deficiéncia ou situagdo de risco, as-
segurando o encaminhamento mais adequado;

g) Facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

h) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
educativo;

i) Incutir habitos de higiene e de defesa da satde.

Artigo 21.°
Caracterizacdo da Creche
1 — A Creche Gaivota esta dividida em 3 salas e 2 dormitdrios:
a) Sala 1, sala dos bebés, criangas até um ano, com largura de 4,29m e comprimento de 5,22m;
num total de 22,3938m?;
b) Sala 2, dormitério de bebés, com largura de 3,67m e comprimento de 5,21m, num total de
19,1207m?;
c) Sala 3, criangas de 1 ano, com largura de 3,48m e comprimento de 6,98m, no total de
24,2904m?, dos 4 aos 12 meses com lotagdo para 9 criangas;
d) Sala 4, criancas de 2 anos, com largura de 3,97m e comprimento de 6,60m, no total de
26,202m?, de um ano dos 12 aos 24 meses com lotagdo para 11 criangas;
e) Sala 5, dormitorio, criangas de 1 a 2 anos, com largura de 3.88m e comprimento de 7,24m, no
total de 28,0912m?, dos 24 aos 36 meses com lotagdo para 13 criangas;
f) E um Refeitério para as criangas entre os 1 € os 5 anos, com 4,84m de largura e 6,84m
de comprimento no total de 31,0728m>.
2 — Nas salas 1 ¢ 3 existem 1 Educadora de Infancia que coordena e & responsavel pelo trabalho pe-
dagégico e 4 Ajudantes de Educagao.
3 — Na sala 4 existe 1 Educadora de Infincia 1 Ajudante de Educagao.
4 — Existe um Enfermeiro a tempo parcial para as trés salas.

Artigo 22.°
Alimentacdo das criangas
Entre os 4 e os 9 meses a alimentagdo & fornecida pelos pais, devendo estar adequada a cada fase.

Artigo 23.°
Material das criangas pelos pais .
1 — As fraldas, os toalhetes, os babetes ¢ a pomada utilizados pelas criangas sdo fornecidos pelos pais.
2 — As criangas devem trazer:
a) 1 saco de plastico;
b) Duas mudas completas de roupa;
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¢) Um chapéu;
d) Objetos de transigio;
e) Escova ou pente.

Artigo 24.°

Atividades
A Creche proporciona cuidados de guarda, alimentag@o, higiene e conforto das criangas e desenvolve
atividades de caréacter ladico e pedagdgico, adequado as suas necessidades e planeadas em conformi-
dade com o Projeto Pedagdgico e de acordo com o Projeto Educativo da unidade educativa.

Artigo 25.°
Frequéncia
Para efeitos de frequéncia da Creche, importa assegurar que:
a) A crianga ndo seja portadora de doenga que impega a frequéncia da resposta social, podendo
em caso de duvida ser essa condigdo comprovada por declaragdo médica;
b) Quando se trate da admissdo de crianga com deficiéncia ou com alteragdes nas estruturas ou
fungdes do corpo, seja garantida previamente a frequéncia a colaboragio das equipas locais de
interven¢do na inféncia.

Artigo 26.°
Outras regras de funcionamento e assiduidade
1 — Cada crianga nio devera frequentar a Creche mais do que 11 horas diérias, devendo igualmente
usufruir de um periodo de férias em comum com a familia.
2 — As criangas deverdo ter uma frequéncia assidua e regular.

Artigo 27.°

Pagamento de comparticipag¢oes
1 — A frequéncia da Creche, nos termos da lei, néo esta sujeita a pagamento.
2 — Quaisquer outras despesas além das previstas no n.° 1, o seu pagamento ¢ efetuado nos termos do
artigo 17.°.
3 — Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, o Centro poderé vir a suspender a
permanéncia da crianga até estarem regularizadas as suas comparticipagdes, ap0s ser realizada uma
analise individual do caso.

Artigo 28.°
Nutrigio e alimentacdo '

1 — As criangas tém direito a uma alimentagio cuidada e adaptada as suas especificidades culturais,
fornecida pela Creche, mediante ementas elaboradas semanalmente pelo Enfermeiro, e afixadas em
local visivel e acessivel junto & cozinha.
2 — A alimentagio diria é constituida por almogo e lanche da tarde nos seguintes termos:

a) Para as criangas até ao 9 meses a alimentagdo ¢ a fornecida pela familia;

b) A partir daquela idade as refei¢des so confecionadas no Centro, salvo declaragdo médica em

contrario.
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3 — A familia ndo deve trazer quaisquer tipos de alimentagéo, tendo em conta que o pequeno-almogo
deve ser tomado em casa.

4 — No caso de a crianga ser alérgica a algum alimento, esse facto deve ser comunicado, através de
uma declaragdo médica, para adequagdo da dieta alimentar fornecida pela familia.

5 — Caso a crianga ndo beneficie das refeigdes do Centro, tem um desconto de 25% na comparticipa-
¢do mensal.

Artigo 29.°
Cuidados de higiene e saide
1 — Nao ¢ permitida a entrada e a permanéncia de criangas que apresentem sintomas de doenga.
2 — As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagdes do tratamento assinaladas
pelo médico, e com identificagdo do medicamento, dosagem, periodo de administragdo, horéarios de
administragdo, condigdes de conservagdo, sendo que os produtos medicamentosos devem estar identi-
ficados com o nome da crianga e a sua administragdo exige o preenchimento do impresso pedido de
administragdo de medicac¢ao/prescri¢io médica.
3 — Quando uma crianga se encontrar em estado febril, com vomitos ou diarreia, a familia seré avisa-
da, a fim de, com a maior brevidade, irem buscar a crianga e providenciarem as diligéncias julgadas
necessarias. Se constar no processo individual da crianga a autorizagdo de administragdo do medica-
mento, assinada pela familia, apés chamada telefonica com a pessoa a contatar em caso de necessida-
de, sera administrada a crianga a dosagem indicada.
4 — Em caso de acidente da crianga na Creche, a familia serd de imediato informada e as criangas
serdo imediatamente assistidas, inclusive encaminhadas para o hospital, sempre acompanhadas por um
profissional da Creche. . )
5 — Em caso de aparecimento de parasitas, a crianga ndo pode permanecer na unidade educativa € s0
devera regressar quando a situagdo estiver normalizada.
7 — Em determinadas situagdes, com vista a manter o bom funcionamento do Centro e o bem-estar
das restantes criangas, é necessario que a crianga que apresente diagnosticos especificos, como os que
se seguem, néo frequente a Creche: o
a) Doengas que impecam a crianga de se integrar de forma confortdvel no programa de ativida-
des;
b) Necessidade de um cuidado, atengdo e vigilancia que a pessoa néo possa oferecer sem com-
prometer a saide a seguranga das restantes criangas; '
¢) Presenca de sinais ou sintomas que podem indicar a existéncia de uma doenga poter'lcglmc'ant‘e
grave, como febre, prostagdo, choro persistente, dificuldade respiratdria ou outros sinais simi-

lares. .
8 — Procedimentos do Centro no contato com a familia quando as criangas apresentarem as seguintes
situagdes:
a) Febre com sintomas (ranho, tosse, expetoragio, vomito, e similares) deve permanecer em casa
3 dias;

b) Febre sem sintomas, deve permanecer em casa 2 dias;
¢) Diarreia, em caso de 3 dejegdes diarreicas, deve permanecer em casa 3 dias;
d) Vomitos em duas ou mais ocasides;
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e) Exantema (manchas na pele) com febre ou mudanga de comportamento, s6 devendo regressar
quando por declaragdo médica n3o seja doenga transmissivel;
f) Conjuntivite purulenta (infegdo nos olhos com presenga de pus), até que o médico determine
que ndo ¢ infecioso ou contagioso;
g) Tuberculose, até que o médico determine que ndo € contagiosa;
h) Impétigo (infe¢io na pele), até depois de 24 horas de tratamento;
i) Faringite, até depois de 24 horas de tratamento e até que a crianga tenha permanecido sem fe-
bre durantes 24 horas;
j) Pediculose (piolhos), até que a situag@o esteja resolvida;
k) Sarna, até completar o tratamento;
1) Varicela, até ao 6.° dia depois do aparecimento do exantema (erupgao);
m) Tosse convulsa;
n) Hepatite A e B;
o) Escarlatina;
p) Meningite;
q) Rubéola;
r) Sarampo.
9 — Em caso de doenga grave ou contagiosa o regresso da crianga so € possivel mediante declara¢ao
médica comprovando da inexisténcia de qualquer perigo ou contagio. ’
10 — A familia deve evitar que a crianga traga guloseimas, dado que estas sao prejudiciais para a sau-
de da crianga e das outras criangas, evitando-se de igual modo a disputa entre as criangas.
11 — Para efeitos da contagem dos dias previstos no n.° 8, contabiliza-se o proprio dia.

Artigo 30.°
Materiais e bens .
1 — A unidade educativa fornece todo o material didatico e brinquedos necessarios as atividades das
criangas. . e
2 — A unidade educativa ndo se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos trazi

de casa. . ' e das
3 — Nio sdo permitidos na unidade educativa objetos que possam atentar contra a integridade

criancas e adultos, assim como objetos que perturbem o normal funcionamento da atividade 1et1va~.
4 — No caso de ndo se verificar o cumprimento do disposto no nimero anterior, 0 bens ficardo na
posse da responsével da sala, sendo posteriormente entregues a familia.

Artigo 31.°
Articula¢do com a familia o
1 — Com o objetivo de estreitar o contacto com a familia das criangas, definem-se alguns principios
orientadores: o
a) Havera, semanalmente, uma hora de atendimento aos pais, com marcagao previa,
b) O Plano Individual da Crianga ¢ validado pela familia e serd avaliado semestralrgepte; .
c) A familia facultara o conhecimento das informagdes constantes do Processo Individual da Cri-

anca;
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d) A familia sera envolvida nas atividades realizadas na Creche e de acordo com o plano anual de
atividades e o projeto pedagdgico em vigor.

Artigo 32.°
Projeto curricular

1 — O Projeto sera adaptado & realidade sociocultural do meio envolvente, oferecendo as criangas
atividades que estimulem o seu desenvolvimento integral.

2 — O Projeto é preparado, estabelecido e realizado tendo em conta as caracteristicas especificas das

crianga, assegurando a satisfagdo das suas necessidades afetivas e psicomotoras, intelectuais, sociais €
morais.

Artigo 33.°
Atividades pedagdgicas, lidicas e de motricidade
Estas atividades serfio organizadas em conformidade com o projeto curricular e pedagogico de cada
sala da Creche e realizadas respeitando a idade e as necessidades especificas das criangas.

Artigo 34.°
Atividades de exterior
A Creche organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no projeto curricular e pedagogi-
co, tendo em conta o nivel de desenvolvimento e idade da crianga:

a) Estas saidas sdo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estdo sujeitas a autoriza-
¢do prévia, por escrito, da familia aquando da realizag@o de cada atividade se ndo tiver sido
feito no registo inicial; ‘

b) Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipagdo financeira complemen-
tar.

Artigo 35.°
Outras instalacoes

1 — Além das salas referidas no artigo 21.° as instalagoes da Creche s3o compostas por:

a) Salas de atividades organizadas por grupos etarios;

b) Sala de acolhimento;

c) Salade descanso/dormitorio;

d) Sala de refeigdes;

e) Instalagdes sanitarias;

f) Recreios interior, exterior e cobertos; ‘
2 — Quando for possivel, o Centro disponibilizard um espago destinado ao isolamento da crianga que
adoega subitamente e & prestagdo de cuidados basicos de satde.
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Artigo 36.°
Pessoal
O quadro de pessoal afeto & Creche, incluindo o pessoal referido no artigo 21.°, encontra-se afixado
em local visivel e de ficil acesso, contendo a identificagdo dos recursos humanos, categorias profis-
sionais e respetivos horérios, definido de acordo com a legislagdo em vigor.

Norma 37.°
Diregdo técnica
1 — A Direg8o Técnica da Creche compete a um técnico, cujo nome, formagdo e categoria profissio-
nal se encontra afixado em lugar visivel e acessivel nos termos do artigo 36.°, a quem cabe a responsa-
bilidade de dirigir o servigo, sendo responsavel, perante o Centro, pelo funcionamento geral do mes-
mo.

2 — A diregdo técnica é substituida, nas suas auséncias e impedimentos, por elemento previamente
designado.

Artigo 38.°
Direitos e deveres da unidade educativa Creche
1 — Sao direitos da unidade educativa:

a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuagio;

b) A corresponsabilizagio solidéria do Estado nos dominios da comparticipagdo financeira e do
apoio técnico;

c) Proceder & averiguagdo da real situagdo do agregado familiar, designadamente através dos
elementos necessarios & comprovagio das declara¢des prestadas pela familia no ato da admis-
sao;

d) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admisséo, de forma a respeitar e dar continui-
dade ao bom funcionamento deste servigo;

e) Ao direito de suspender este servigo, com autorizagdo do Centro, sempre que as familias, gra-
ve ou reiteradamente, violem as regras constantes do presente regulamento, de forma muito
particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa organizagéo dos servig:c')s, as con-
digdes e o ambiente necessario a eficaz prestagdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento
com terceiros € a imagem da propria unidade educativa;

2 — Séao deveres da unidade educativa:

a) Respeitar a individualidade das criangas e familias proporcionando o acompanhamento ade-
quado a cada e em cada circunstincia; . .

b) Criar e manter as condigdes necessarias a0 normal desenvolvimento da resposta social, desig-
nadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formagao e qualificagdes adequadas;

c) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da respos-
ta social;

d) Prestar os servigos constantes deste Regulamento; '

e) Avaliar o desempenho dos trabalhadores, designadamente através da auscultagdo das partes in-
teressadas;

f) Manter os processos das criangas atualizados;

g) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos individuais das criangas.
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Artigo 39.°
Motivos de extingio do direito a frequéncia

1 — O direito a frequentar a unidade educativa podera ser extinto nas seguintes situagdes:

a) Desrespeito sistemético pelas normas estabelecidas;

b) Auséncias prolongadas e injustificadas, considerando-se prolongada a auséncia da crianga que

exceda 15 faltas seguidas ou 10 interpoladas durante um més;

¢) O incumprimento do estipulado relativamente ao pagamento das respetivas comparticipagdes.

2 —A extingdo do direito a frequéncia ser4 comunicada por escrito aos pais.

3 —Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores, o Centro realiza um dos procedimentos previstos
no artigo 72.°.

Artigo 40.°

Desisténcia
Caso pretenda desistir da inscrigdo, a familias devera comunicar tal intengé@o por escrito a unidade
educativa, com uma antecedéncia minima de 30 dias.

I — Jardim Infantil A Gaivota

Artigo 41.°
Objetivos do Jardim Infantil

1 — O Jardim Infantil visa a educago pré-escolar de criangas com idades compreendidas entre os 3
anos ¢ a idade de ingresso no ensino basico. -
2 — O Jardim Infantil, nos termos da legislagdo aplicavel e de acordo com as melhores praticas defen-
didas nos Agores, tem os seguintes objetivos: -

a) Fomentar gradualmente atividades de grupo como meio de aprendizagem e fator de desenvol-
vimento da sociabilidade e da solidariedade; . i

b) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga, fomentando a sua inser¢do em wpos
sociais diversos, despertando a curiosidade pelos outros e pelo ambiente, e estimulando a sua realiza-
¢d0 como membro da comunidade; i o o

¢) Favorecer, individual e coletivamente, as capacidades de expressdo, comunicagao e.crlacao, e
desenvolver progressivamente a autonomia e o sentido de responsabilidade, preparando a crianga para
0 ingresso no ensino basico; .

d) Contribuir para a estabilidade e seguranca afetiva da crianca; .

e) Proceder 4 despistagem de inadaptagdes, deficiéncias e precocidades, promovendo a melhor
orientacdo e encaminhamento da crianga; ‘ .

f) Assegurar uma participagéo efetiva e permanente das familias no processo educatlvq, )

g) Identificar situacdes de risco e agir eficazmente no despiste precoce de qualquer inadapta¢éo
ou deficiéncia assegurando o seu encaminhamento adequado.
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Artigo 42.°
Caracterizacio do Jardim Infantil

1 — O Jardim Infantil é composto:

a) Por uma sala com limite de 24 criangas, com largura de 6,00m e comprimento 8,37m, num to-

tal de 50,22m?;

b) E um dormitério com 4,41m de largura e 6,60m de comprimento, num total de 29,106m?;

c) E o Refeitoério mencionado na alinea f) do n.° 1 do artigo 21.° e de 31,0728m?.
2 — Na sala existe um Educador de Infancia responsavel pelo trabalho pedagdgico e 2 ajudantes de
educagio e um técnico de satide a tempo parcial.

Artigo 43.°
Articulag@o com as familias
1 — As atividades do Jardim Infantil sdo organizadas e orientadas com base numa articulagdo perma-
nente entre os educadores de infancia e os pais, devendo estes assegurar uma informag@o correta que
facilite o conhecimento da crianga e favorega o seu acompanhamento, tendo especial relevancia o es-
clarecimento e sensibiliza¢do das familias sobre os objetivos e fases das atividades.
2 — Na prossecugio desses objetivos as atividades do Jardim Infantil centram-se na criagao de condi-
¢des que permitam A crianga, individualmente e em grupo, realizar experiéncias adaptadas a expressdo
das suas necessidades bioldgicas, emocionais, intelectuais e sociais.
3 — As atividades sdo objeto de planificagsio anual de acordo com as orientagdes curriculares estabe-
lecidas para a educagdo pré-escolar, em articulagdo com o plano semanal e anual de atividades da ins-
tituicdo.
Artigo 44.°
Objetos pessoais

1 — Né#o é permitido &s criangas trazer dinheiro ou objetos de ouro, nomeadamente fios, pulseiras,
medalhas, ¢ similares, pois para além de serem objetos de valor, podem pdr em causa a sua seguranca
e a de outras criangas. .
2 — O Centro niio se responsabiliza por danos ou perda de objetos de uso pessoal, que as criangas
tragam de casa, como por exemplo 0 vestudrio, brinquedos, livros e outros objetos similares.
3 — Todas as criangas devero levar para o Jardim Infantil os seguintes elementos:

a) Uma mochila devidamente identificada, bem como os objetos no seu interior,

b) Um saco de plastico;

¢) Uma muda completa de roupa;

d) Um chapéu;

e) Objetos de transigdo, chupeta, ou fralda, ou boneco;

f) Escova/pente;

g) Fraldas.

Artigo 45.°
Alimentagdo e Repouso
1 — O Jardim Infantil confeciona alimentag@o as criangas que frequentem o Jardim Infantil de acor-
do com o artigo 28.°.
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2 — O horério das refei¢des ¢ das 11HO00 as 12H00 para o almogo, e das 15H00 as 15H30 para o lan-
che, sendo afixada a segunda-feira a ementa de cada semana.

3 — O horério de descanso das criangas sera aproximadamente de 2 horas, no periodo compreendido
entre as 13H0O0 e as 15H00.

Artigo 46.°
Vestudrio
1 — O vestudrio das criangas deve ser simples e pratico, e todas devem trazer, pelo menos, uma muda
de roupa, um chapéu ou boné e um pacote de lengos de papel.
2 — Todos os casacos, bonés, chapéus, mochilas e demais aderegos trazidos pelas criangas, devem ser
identificados com o seu nome.
3 — As criangas do Jardim Infantil devem trazer bibe com a respetiva identificagdo.

Artigo 47.°
Saude e Seguro Escolar
1 — As criangas ndo poderdo frequentar o Jardim Infantil quando apresentarem sintomas de febre ou
doenga infetocontagiosa. Ao retomar a frequéncia no Jardim Infantil devera ser entregue declaragio
médica comprovativa de que a crianga se encontra restabelecida.
2 — Os medicamentos que a crianga necessitar de tomar durante a sua permanéncia no Jardim Infantil
devem ser entregues a respetiva educador ou ajudante e neles devem ser indicados:
a) O nome da crianga;
b) A hora a que deve ser tomado;
c) A quantidade e forma de o tomar
3 — Em matéria de satide e seguranga das criangas aplica-se o disposto no artigo 29.°.
4 — As Criangas beneficiam de um Seguro Escolar que cobre os acidentes dentro das instalagdes do
Jardim Infantil e fora deste quando acompanhadas pelos educadores de infincia e ajudantes de educa-
¢ao.
5 — Considera-se acidente escolar, o sinistro que ocorra:
a) Durante a realizagdo de atividades escolares de qualquer natureza, ‘ ‘ ‘
b) Em deslocagdo de e para as atividades escolares, no itinerario entre a residéncia e o Jardim In-
fantil; N
¢) Durante as deslocagdes incluidas no &mbito das atividades escolares, nomeadamente visitas de
estudo, trabalhos de campo e situagdes similares, desde que organizadas e acompanhadas pe-
los educadores do Jardim Infantil; ‘
d) Durante a realizagdo de eventos desportivos ou culturais incluidos nas atividades extracurricu-
lares do Jardim Infantil. .
6 — O Seguro do tipo escolar-grupo, que nio é do Jardim Infantil, ndo cobre quaisquer. acidentes
ocorridos nas atividades extracurriculares, sendo esta responsabilidade inteiramente da entidade pro-
motora das mesmas.
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Artigo 48.°
Mensalidades e Pagamento
As mensalidades sd3o estabelecidas de acordo com as regras fixadas pelo Governo Regional, tendo em

conta as condigdes socioeconémicas das familias e o respetivo rendimento, e de acordo com o disposto
no artigo 27.°.

Artigo 49.°
Projeto curricular
1 — O Projeto sera adaptado & realidade sociocultural do meio envolvente, oferecendo as criangas
atividades apropriadas para o seu grupo etario de modo a estimular o seu desenvolvimento integral.
2 — O Projeto é preparado, estabelecido e realizado tendo em conta as caracteristicas especificas das

crianga, assegurando a satisfagdo das suas necessidades afetivas e psicomotoras, intelectuais, sociais e
morais.

IV — CATL-ATLANTIDA

Artigo 50.°
Objetivos
As Atividades de Tempos Livres (CATL) tém como principal finalidade fomentar um adequado de-
senvolvimento da crianca a partir de um clima de seguranga afetiva e fisica com alto graus de qualida-
de e durante a auséncia temporaria dos pais.

Artigo 51.°
Caracterizagiio, refei¢ées, acompanhamento e transporte

1 — O CATL dispde de 2 salas cada qual com limite de 15 criangas, nos seguintes termos:

a) Uma sala ATL1 de 4,26m de largura e 7,08m de comprimento, no total de 30,1608m?;

b) Uma sala ATL2 de 4,26m de largura e 7,04m de comprimento, no total de 29,9904m?;

¢) E uma ATL-Sala do Filme de 4,18m de largura e 6,92m de comprimento, no total de

28,9256m?. i

2 — Possui a responsével, a Educadora de Infancia, ¢ 2 ajudantes de educagéo de educagdo, € na au-
séncia da Educadora de Infancia por outros educadores das outras valéncias. N
3 — As refeigdes sdo fornecidas pelo Centro entre as 12.30H e as 13.30H e as criangas que utilizam
esse servigo. . ,
4 — O CATL assegura o acompanhamento das criangas que frequentam as respetivas escolas apos o
horério letivo .
5 — O CATL recebe criancas da EB/JI de Sdo Mateus da Calheta e da Escola Basica/JI do Cantinho.
6 — No caso da escola do Cantinho ou outras, o transporte € da responsabilidade da familia por falta
de recursos humanos no Centro para o efeito. .
7 — O Centro tera em conta situagdes justificativas, por declaragdo médica, de alergia a qualquer ali-
mento ou doenga provocada por algum alimento, cabendo a familia fornecer as refeigdes quando a
situagdo o exija, sendo que neste caso a mensalidade tem um desconto de 25%.
8 — Naio ¢ permitido as criangas trazerem nenhum tipo de alimentagéo diaria, almogo ou lanche, dado
que o Centro fornece as refeigdes em harmonia entre as criangas, exceto 0s casos previsto no n.°7.
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Artigo 52.°
Direitos das criangas

1 — Sem prejuizo do Projeto Educativo estabelecido para o respetivo ano letivo para o CATL, o direi-

to a educacio e a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolares com-
preende os seguintes direitos das criangas:

a)

b)

©)

d)

g)
h)

)

Receber em igualdade de condigdes, as orientagdes necessérias para realizar as suas atividades
escolares, bem como usufruir de todos os beneficios de caracter educativo, cultural, social, re-
ligioso € recreativo que a comunidade educativa proporciona;

Frequentar, segundo as normas da Diregdo e dos Educadores, festas e reunides de carécter ci-
vico, cultural, religioso, artistico ou recreativo;

Beneficiar de atividades e medidas de apoio especificas, designadamente no 4mbito dos servi-
cos de psicologia;

Ser pronta e adequadamente assistido em caso de acidente ou doenga stibita, ocorridos no 4m-
bito das atividades do Jardim Infantil e nas atividades de CATL;

Ver respeitada a confidencialidade dos elementos do seu processo individual, de natureza pes-
soal ou relativos a familia;

Ser tratado com respeito e corregéo por qualquer elemento da comunidade escolar;

Organizar e participar em iniciativas que promovam a sua formagéo e ocupagéo dos tempos li-
Vres;

Comunicar a Dire¢do do Jardim Infantil, de imediato, qualquer ato ou atitude que possa ser
considerada uma violagao a conduta ética da comunidade educativa;

Conhecer o Regulamento Interno.

2 — Sio ainda outros direitos das criangas, os seguintes:

a)

b)

c)
d)
e)
f)

g

Permitir a cada crianga, através de participagdo na vida em grupo, a oportunidade da sua inser-
¢d0 na sociedade;

Manter as criangas em espagos estruturados e vigiados, ou seja, em local onde os encarregados
de educagio ou responsaveis possam deixar as suas criangas fora do periodo escolar, sabendo
que estdo expostos a menores riscos fisicos e sociais que na rua;

Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento pessoal de cada crianga, de forma a ser capaz
de se situar e expressar num clima de compreensdo, respeito e aceitagdo de cada um; o
Estreitar a interligagdo familia/escola/comunidade/atelier, contribuindo para uma valorizagdo,
aproveitamento e rentabilizagdo de todos os recursos do meio; '
Possibilitar as criangas experiéncias que tenham em conta o seu ritmo individual e que permi-
tam a construgdo de um projeto de vida digno e de coesio; .
Promover o desenvolvimento da autoestima e do autoconceito, incentivando a crianga a parti-
lhar atividades que visem uma partilha de tarefas e responsabilidades; ‘
Contribuir para o despiste de situacdes, adequar estratégias de intervengio, de forma a diminu-
ir 0 absentismo e o insucesso escolar.

3 — Para a produgio dos objetivos referidos nos niimeros anteriores compete ao Jardim Infantil e

CATL:

a)

Garantir o ambiente fisico adequado, proporcionando as condi¢des para o desenvolvimento
das atividades, num clima calmo, agradavel e acolhedor;
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b) Recrutar e admitir unidades de pessoal, através de contrato ou prestac@o de servigos;

¢) Proporcionar uma vasta gama de atividades integradas num projeto educativo, orientado por
técnicos habilitados, em que as criangas possam escolher e participar livremente, considerando
as caracteristicas dos grupos e tendo como base o maior respeito pela pessoa;

d) Manter um estreito relacionamento com a familia, institui¢des de ensino e comunidade, numa
perspetiva de parceria.

Artigo 53.°
Deveres das Criangas

E condigiio essencial do CATL a realizagdo de uma escolaridade bem sucedida, numa perspetiva de
formagéo integral do cidaddo, e isso implica a responsabilidade do aluno, enquanto elemento nuclear
da comunidade educativa, e a assungdo dos seguintes deveres tendo em consideragdo o desenvolvi-
mento integral da crianca:

a) Obedecer as normas estabelecidas no regulamento interno;

b) Tratar com respeito e corre¢do qualquer elemento da comunidade educativa;

c) Ser assiduo, pontual e responsavel no cumprimento dos horarios e da tarefas que lhe forem

atribuidas.
Artigo 54.°
Ambito das atividades
1 — O CATL incluira nos tempos livres o maior nimero e diversidade possivel de atividades tendo

sempre em conta as limitagdes de espaco e recursos humanos, entre outras, as atividades comuns ,cc?mo
0s jogos, brincadeiras, atividades ludicas, apoio ao estudo, atividades ao ar livre ¢ pfojetos tematicos
tendo em conta a cultura da localidade, da ilha dos Agores, do pais e da Unido Europeia.
2 — A titulo ilustrativo, desenvolver-se-4 as seguintes atividades e contetidos: ‘ ‘
a) Expressdo Motora: jogos e brincadeiras que envolvem movimento, como circuitos, jogos de
bola, atividades ao ar livre, e danga; - ' ‘
b) Oficinas: criagio de jogos com materiais reciclaveis, modelagem com argila, oficinas de culi-
néria, e atividades de expressdo dramatica; _ ”
¢) Expressdo Plastica e Manual: desenho, pintura, modelagem com arglla.ou plasticina, constru-
¢3o de objetos com materiais reciclados, origami, e trabalhos manuais dlyersos;
d) Atividades Pedagdgicas: apoio ao estudo, leitura, atividades de exploragao e descoberta, e pro-
jetos tematicos; i )
e) Atividades ao Ar Livre: passeios no parque, atividades na horta, e exploragdo do ambiente na-
tural; ' i
f) Atividades Sociais e de Convivéncia: jogos em grupo, atividades que promovam a interagao €
o respeito entre criangas, e celebracdes de datas festivas; ' .
g) Atividades de Inclusdo: adaptagio de atividades para criangas com necessidades especiais,
promovendo a interagdo e a participagdo de todos; '
h) Atividades com a Familia: eventos que envolvem a participa¢do dos pais, como festas, pique-
niques, ¢ atividades de convivio; . o .
i) Atividades de Cidadania: visitas a bibliotecas, leitura de textos de cidadania, audigdo ao vivo
de pessoas em certas areas de politica e cidadania;
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J) Atividades Lidicas: jogos de tabuleiro, quebra-cabegas, jogos de imaginagdo, e brincadeiras
tradicionais;

k) Expressdo Musical: musica, cantigas, exploragdo de instrumentos musicais, e atividades que
envolvam ritmo e movimento;

1) Culindria: preparagdo de lanches e refeicdes, atividades de cozinha com receitas adaptadas as
criangas, e exploragio de diferentes alimentos;

m) Atividades de Verdo: programas especiais para as férias escolares, com passeios, atividades
aquaticas, e projetos tematicos.

3 — O CATL néo tém atividades extracurriculares porque ndo tem transporte nem pessoal.

Artigo 55.°
Projeto curricular
1 — O projeto pedagégico é adaptado a realidade sécio cultural do meio envolvente, oferecendo as
crianca atividades que estimulem o seu desenvolvimento integral.
2 — Tem-se em conta as caracteristicas especificas das criangas, assegurando a satisfagdo das suas
necessidades afetivas e psicomotoras, intelectuais, sociais e morais e de acordo com a participagio dos

pais.

Artigo 56.°

Seguranca
1 — Uma auxiliar do CATL acompanharé sempre o grupo de criangas até do Centro até a escola e o
seu regresso.

2 — A organizagdo das atividades ¢ integrada no Projeto pedagdgico, as quais poderdo ser comple-
mentadas através de: .

a) Cuidados prestados as criangas que fomentem o seu bem-estar e desenvolvimento integral;

b) Participagdo ativa dos pais;

¢) Interagdo Familia-Comunidade;

d) Encontro intergeracional com as valéncias sociais do Centro.

Artigo 57.°
Atividades e seus hordrios
1 — O CATL tenta sempre realizar multiplas e diversificadas atividades, concreta e nomeadamente:
a) Atividades no Centro de Ciéncias;
b) Visitas de estudo e atividades no Museu de Angra e equiparados;
¢) Tasca dos livros;
d) Banhos nas piscinas do INATEL, Negrito e outros;
e) Atividades em parceria com a secretaria do ambiente: jogos, palestras, trilhos;
f) Idas a parques e zonas de lazer;
g) Participagio no Bodo de leite do Terreiro e em desfiles de abertura das festas (dependendo de
convite);
h) Semana dedicada ao Espirito Santo;
i) Festas de natal e finalistas;
j) Desfile de primavera;

ENTIDADE PRIVADA SEM FINS LUCRATIVOS. ’
Rua P.¢ Luis Casimiro n.° 2, 9700-580 Vila de Sdo Mateus da Calheta, Angra do Heroismo
Secretaria: 295643049 — 925367438 Colégio: 295642732 - 925367430 cspsm(@sapo.pt
Pagina 24 de 35



L ond

N MATEUS
F D A

C AL H

Centro Social e Paroquial de Sdo Mateus da Calheta
CRECHE — GAIVOTA. JARDIM INFANTIL - A GAIVOTA. CATL — ATLANTIDA
FAMILA. JUVENTUDE. RESIDENCIA. CENTRO DE DIA. CENTRO DE CONVIVIO. APOIO DOMICILIO
CONTRIBUINTE FISCAL 512 086 273 DOACOES IBAN: PT50 0059 0008 8010 2600 19561

k) Tourada das criangas;

1) Dia da crianga, em parceria com a CAmara Municipal d’Angra;

m) Cantar aos Reis em institui¢ées da freguesia;

n) Convivios em épocas festivas, dia da mde, dia do pai, de S. Jodo, dos amigos e das amigas,

carnaval.
2 — Além das atividades mencionadas no n.°1, outras atividades vdo surgindo e, consoante a disponi-
bilidade de transporte e recursos humanos, sdo realizadas tentando que as criangas participem.
3 — As atividades, regra geral, sdo realizadas as 09H30, podendo realizar-se outras pelas 15H30, ou a
noite consoante a atividade.
Artigo 58.°
Satide e higiene

Nos assuntos relacionados com a satide e a higiene das criangas aplica-se o disposto no artigos 47.°.

Artigo 59.°
Mensalidade do CATL
As mensalidades do CATL séo feitos de acordo com o artigo 27.°.

Artigo 60.°
Regime de férias, assiduidade e faltas

1 — O CATL funciona todo o ano, devendo a familia preencher uma ficha prépria para o efeito, até
final de julho, onde mencione o periodo de férias das criangas, podendo este periodo ser continuo ou
interpolado de acordo com a programagao das férias da familia.
2 — E obrigatdrio a existéncia de um més de férias da crianga com a familia, no caso de estes terem
férias, de acordo com o n.° 3 do artigo 7.°. ,
3 — O CATL organizara uma folha de presengas para as criangas que frequentem o CATL e que sera
diariamente observada pelo educador ou ajudante.
4 — As faltas de comparéncia ndo justificadas e superiores a 30 dias determinam o cancelamento da
respetiva inscri¢ao. _
5 — As faltas das criangas deverdo ser sempre participadas pela familia e considerar-se-3o justificadas
nos seguintes casos, € ndo havendo dedugio no valor da mensalidade da crianga:

a) Doenga da crianga;

b) Doenga, ou folga ou férias da familia.

Artigo 61.°
Seguro
1 — As criancas tem direito a seguro em conformidade com o artigo 17.°.

2 — A familia dispde de um prazo limite de 30 dias para entrega dos documentos de inscri¢do para
efeitos de seguro da atividade extracurricular anteriores ao inicio da atividade. ‘
3 — A néo entrega dos documentos no prazo indicado implicara o ndo inicio das atividade extracurri-
cular pela crianga para garantir a seguranga da crianga.
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4 — Findo o prazo estabelecido no n.° 2 o Centro solicitara por escrito 4 entidade promotora cépia da
apolice de seguro respeitante a atividade extracurricular, a qual devers ser entregue a institui¢do no
prazo de 15 dias nteis.

5 — O ndo cumprimento do disposto no ponto anterior implicaré a suspensio imediata da atividade
extracurricular.

V — Da administracdo das valéncias

Artigo 62.°
Competéncias
A administragdo das valéncias Creche, Jardim Infantil e CATL compete-lhe, entre outras competén-
cias sempre no fito da qualidade entre instituigéo, criangas e pais, nomeadamente:
a) Estabelecer um clima de respeito mituo, de compreensio e de apoio a todos os alunos da Cre-
che, Jardim Infantil e CATL;
b) Tomar nota de todas as ocorréncias e indisciplina, estuda-las e decidir de acordo com a legisla-
¢ao aplicavel na matéria;
¢) Contatar com a familia sempre que se considere ser de interesse para a crianga, a familia e o
Centro;
d) Adotar normas precisas e claras que permitam evitar novos problemas;
e) Orientar e apoiar todo o corpo docente e nio docente na solugdo de problemas que possam sur-
gir;
f) Resolver quaisquer casos omissos no presente Regulamento.

Artigo 63.°

Garantias de qualidade
1 — Da modo a garantir eficacia da qualidade do Centro, sera realizado todos os anos letivos inquéri-
tos aos colaboradores e familia.
2 — No Anexo II-Inquérito de qualidade dirigido aos colaboradores do Jardim Infantil € no Anexo
III-Inquérito de qualidade dirigido aos familiares das criangas, fixam-se modelos de a¢do no cum-
primento do disposto no n.° 1.
3 — As informagdes da crianga e da familia obtidas através do Ajudante de Educagéo, ou de qualquer
colaborador, deverio ser transmitidas imediatamente ao Educador de Infancia.

Artigo 64.°
Garantias dos colaboradores para melhor eficdcia profissional
1 — As relagdes contratuais entre o Centro e os colaboradores é regulado, além do Codigo do Traba-
lho, pelos respetivas convengdes coletivas de trabalho, CCT e pelo Regulamento Interno do Centro.
2 — Sempre que ndo esteja em vigor as convengdes coletivas de trabalho, aplicam-se as regras da
ultima CCT que esteve em vigor, desde que sejam as mais favoraveis para os colaboradores.
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Artigo 65.°
érgdos e documentos essenciais
1 — O Centro possui os seguintes 6rgdos e documentos:

a) Coordenagio Geral das Valéncias Educativas Creche, Jardim Infantil ¢ CATL, e inclui o Con-
selho Pedagogico e a Diregdo Técnica;

b) Diregio Técnica, conforme artigo 67.°;

¢) Comissdo de Urgéncias, conforme artigo 68.%

d) Conselho Pedagogico, conforme artigo 69.°.

2 — O Centro possui os seguintes documentos legais, entre outros:

a) Plano Anual de Atividades, que abrange todas as valéncias e funcionalidades prestadas a po-
pulagdo;

b) Projeto Educativo, que constitui o instrumento de planeamento e acompanhamento das ativi-
dades desenvolvidas pelas valéncias e de acordo com as caracteristicas das criangas, conforme
artigo 66.°.

3 — Quando o Centro tiver dimensdo e necessidade podera desagregar as fungdes dos cinco cargos €
fungdes previstos na alinea a) do n.° 1.

Artigo 66.°
Projeto Educativo
O Projeto Educativo contempla:

a) O plano de atividades sociopedagégicas que contém agdes educativas promotoras do desen-
volvimento global das criangas, nomeadamente motor, cognitivo, pessoal, emocional e social;

b) O plano de informago que integra um conjunto de agdes de sensibilizagdo das familias na
area da parentalidade;

¢) E édirigido a cada grupo de criangas, elaborado pela equipa técnica com participagéo do Con-
selho Pedagdgico e com a participagdo da familia e, sempre que se justifique, em colaboragao
com os servigos da comunidade, devendo ser avaliado semestralmente e revisto quando neces-
sario.

Artigo 67.°
Direg¢do Técnica
1 — A Diregdio Técnica: ¢ assegurada por um Educador de Infancia nomeado pelo Centro.
2 — Tem por finalidades: '
a) A orientagio de todas as componentes do Projeto Educativo e por atribui¢Oes educativas coor-
denar a aplicagdo do Projeto Educativo;
b) Coordenar a atividade educativa, garantindo a execugéo das orientagdes curriculares estabele-
cidas, bem como as atividades de animag3o socioeducativa;
c¢) Orientar tecnicamente a agdo do pessoal docente, técnico e auxiliar na componente educativa;
d) Organizar, de acordo com as normas da instituigdo, a distribuigdo do servigo docente e ndo
docente na vertente de atendimento pedagdgico as criangas.
3 — A Diregdo Técnica tem por atribuigdes administrativas propor aos 6rgéos do Centro o horario de
funcionamento, de acordo com as necessidades das familias, salvaguardando o bem-estar das criangas
e as normas da instituigdo, e tudo quanto decorra nos termos da lei.
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Artigo 68.°
Comissdo de Urgéncias
A Comisszo de Urgéncias é composta e funciona do seguinte modo nos termos do n.° 2 do artigo 72.°:

a) Perante a situagfio concreta de urgéneia, pelos colaboradoras que estejam no alcance direto da
situagdo;

b) Pela Coordenadora da respetiva valéncia coadjuvada pelas colaboradoras mencionadas na ali-
nea a);

¢) Quando a urgéncia seja mais abrangente, pela Chefe da Secgio Administrativa e as colabora-
doras mencionadas nas alineas a)eb);

d) Em qualquer caso, qualquer elemento da Diregéo do Centro pode tomar conta da presidéncia
da Comissio.

Artigo 69.°

Conselho Pedagdgico
1 — O Conselho Pedagégico visa permitir a participa¢do da familia e apoiar as equipas técnicas na
elaboragdo dos planos de atividades.
2 — E composto em namero de membros impar, por nove, um membro da Diregéo, o Diretor Técnico,
dois representantes das familias que so eleitos por escrutinio secreto numa assembleia geral de pais,
um Educador de Infincia eleito pelos educadores de infincia, exceto se existir Educador de Infincia
Coordenador, e um auxiliar educativo escolhido de entre os seus pares.
3 — Tem como atribuigdes coadjuvar o Diretor Técnico, propor agdes de participacdo dos pais, coope-
rar na elaboragdo do Projeto Educativo, e dar parecer sobre outros assuntos que o Centro solicite e
outros decorrentes da lei .
4 — Reunira trimestralmente ou sempre que o seu Presidente ou a maioria dos seus membros o requei-
ra, sendo que as sua deliberages sdo tomadas por maioria, tendo o Presidente voto de desempate.

Artigo 70.°
Seguro contra incéndios e planos de seguranga
1 — O Centro possui um seguro contra incéndios e planos de seguranca. .
2 — As instrugdes e informagdes devem estar em conformidade e em lugar destacado, incluindo os
numeros da apdlice.

Artigo 71.°
Comunicagoes
1 — Nas comunicagdes entre o Centro, os colaboradores e os pais, e sempre que possivel, deve dar-se
preferéncia a comunicagio digital através de email, incluindo os documentos em geral. N
2 — Quando o colaborador do Centro autorizar, por escrito, que aceita as comunicacc").es oficiais da
instituicdo através de email, essas comunicagdes sdo validas para todos os efeitos legais, exceto nos
casos em que seja imperiosa a sua assinatura presencial, como é o caso dos contratos de traba'llho ,e
outros documentos similares, ou que por lei ou convengio coletiva de trabalho aplicavel seja obrigaté-
ria essa assinatura presencial.
3 — Para efeitos do disposto no n.° 2:
a) A autorizagdo do colaborador ¢ feita na sua ficha pessoal;
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b) Nas comunicagdes, cada uma das partes, quando receber email do outro, deve responder a con-
firmar que recebeu a mensagem.
4 — Quando for possivel ao Centro, o disposto nos niimeros anteriores devera ser realizado através de
meios digitais com acesso de senhas pessoais e intransmissiveis, nomeadamente em websites ou em
Apps.
VI — Averiguagdes e disciplina

Artigo 72.°
Processos e procedimentos
1 — Para assegurar a qualidade das valéncias da Creche, do Jardim Infantil e do CATL o Centro utili-
za processos de averiguagdes e processos disciplinares.
2 — Os processos de averiguagdes sdo, nos termos da alinea ¢) don.® 1 do artigo 65.°
a) Simples e ou urgentes que surjam de questdes que tém de obter respostas imediatas e baseados
no Livro de Ocorréncias e sdo resolvidos pelo Centro com a maior brevidade possivel;
b) Discutiveis, ou complexas, que exija se faga uma elementar investigacdo informal, mas escrita,
e concluir com um relatério e que podem desembocar na abertura de um processo disciplinar.
3 — Os processos e as regras disciplinares estdo previstas no Regulamento Interno do Centro.

VII — Normas finais

Artigo 73.°
Legislacdo aplicavel
As regras de criagdo, autorizagdo e funcionamento da Creche, Jardim Infantil e CATF.é regulamenta
pelas seguintes leis da Regido Auténoma dos Agores e que pode ser consultada, e visitada as altera-
¢Oes subsequentes, no website do Instituto de Seguranga Social dos Agores:

a) Creche e Jardim Infantil: Decreto Regulamentar Regional n.° 17/2001/A, de 2? de noverpbro;
aprova o Estatuto dos Estabelecimentos de Educagdo Pré-Escolar na Rc‘:gla.o; Port‘ana n
98/2002, de 17 de outubro, proibe o encerramento das creches, CATL'S e _]ardms-de-1£1fén01a
das Institui¢des Particulares de Solidariedade Social, que mantém acordos de cooperagado cor.n
a Seguranca Social e Educagio; Portaria n.° 411/2012 de 14 de dezembro .que alter.a a Pon~ar1a
n.° 262/2011, de 31 de agosto, estabelece as normas reguladoras das condigdes de instalagdo e
funcionamento das creches e revoga o despacho Normativo n. ° 99/89, de 27 de outubro; Por-
taria n.° 190-A/2023, de 5 de julho, que altera a Portaria n.° 262/2011, de 31 de agosto, que es-
tabelece as normas reguladoras das condi¢Ges de instalagéo e funcionamento das. creches; De-
creto Legislativo Regional n.° 11/2013/A, de 22 de agosto, que altera e fe’:pfubhca 0 Decreto
Legislativo Regional n.® 26/2005/A de 4 de novembro, com as alteragdes ja 1ntr0d.u21das pelo
Decreto Legislativo Regional n.° 6/2008/A de 6 de margo, Estatuto do Ensino Particular, Coo-
perativo e Solidario. ‘

b) CATL: Decreto Regulamentar Regional n.® 4/2002/A, de 21 de janeiro, estabelece as normas
referentes a criagdo, caracteristicas, funcionamento e financiamento dos centros de at1v1§adei
de tempos livres; Portaria n.° 90/2002, de 12 de setembro, repristinada pela Portaria n.
122/2015, de 28 de setembro, retificada pela Declaragdo de Retificagdo n° 2/2015, de 28 d.e
outubro e alterada pela Portaria n.° 5/2016, de 26 de janeiro, que aprova a tabela de comparti-
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cipagdes familiares para Centros de atividades de tempos livres (CATL) das institui¢des que
mantém acordos de cooperagdo com Seguranga Social; Portaria n.° 98/2002, de 17 de outubro,
que proibe o encerramento das creches, CATL e jardim-de-infincia, das Institui¢des Particula-
res de Solidariedade Social, que mantém acordos de cooperagio com Segurancga Social e Edu-
cagdo; e Decreto Legislativo Regional n.° 11/2013/A, de 22 de agosto, altera e republica
0 Decreto Legislativo Regional n.° 26/2005/A de 4 de novembro, com as alteragdes ja introdu-
zidas pelo Decreto Legislativo Regional n.° 6/2008/A de 6 de margo, Estatuto do Ensino Parti-
cular, Cooperativo e Solidario.
¢) E outras leis, nomeadamente os orgamentos regionais.

Artigo 74.°
Lacunas e omissoes
1 — As lacunas e omissdes sdo resolvidas em conformidade com regras legais aplicaveis ou similares,
podendo o Presidente da Dire¢do do Centro adotar uma atuago desde que depois seja reconfirmada
pela Diregao.
2 — A Direcdo do Centro alteraré ou acrescentara regras que sejam necessarias, e obrigatoriamente
quando resulta da legislagdo.

Artigo 75.°
Entrada em vigor
1 — O presente regulamento foi sujeito a audigdo das familias que tém criangas registadas no Centro e
aos colaboradores, bem como os servigos competentes do Governo Regional dos Agores, tendo rece-
bido contributos que foram tidos em conta.
2 — Foi aprovado pelo Centro em 08/04/2026
3 — E entra em vigor no dia 09/04/2026.

ENTIDADE PRIVADA SEM FINS LUCRATIVOS.
Rua P.¢ Luis Casimiro n.° 2, 9700-580 Vila de Sao Mateus da Calheta, Angra do Heroismo
Secretaria: 295643049 — 925367438 Colégio: 295642732 - 925367430 cspsm@sapo.pt
Pagina 30 de 35




Centro Social e Paroquial de Sio Mateus da Calheta

CRECHE — GAIVOTA. JARDIM INFANTIL - A GAIVOTA. CATL — ATLANTIDA
FAMILA. JUVENTUDE. RESIDENCIA. CENTRO DE DIA. CENTRO DE CONVIVIO. APOIO DOMICILIO
CONTRIBUINTE FISCAL 512 086 273 DOAGCOES IBAN: PT50 0059 0008 8010 2600 19561

Anexo I-Auto de Ocorréncias
(Em conformidade com a alinea a) do n.° 2 do artigo 19.°)

(ou dois numa folha A4)
Data Hora e minutos Local
Autor da Ocorréncia Outros intervenientes Outros intervenientes

Ocorréncia (explicar o acontecimento, as causas, os intervenientes e tudo quanto achar relevante)
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Anexo II-Inquérito de qualidade dirigido aos colaboradores do Centro
(Em conformidade com o n.° 2 do artigo 63.9)

O Centro Social e Paroquial de Sdo Mateus da Calheta tem por missdo apoiar as familias no
ambito da Creche, do Jardim Infantil e do CATL. Isso obriga a Institui¢do a estar constantemente a
melhorar e a aperfeigoar para que sejamos sempre uma Institui¢do de referéncia — sinénimo de confi-
anga, trabalho e resultados.

) INSTRUCOES
E obrigatério responder a este inquérito.
Nio ¢ obrigatdrio escrever o seu nome.
Se tiver davidas sobre alguma questio nio res-
ponda.
Entregue na Secretaria no PRAZO
até 31 de novembro.

SEGURANCA

Os dados obtidos sdo agrupados em
estatistica. Depois de fixados em folhas Excel os
inquéritos preenchidos serdo destruidos para ga-

rantir total anonimato.

REGRAS DE PREENCHIMENTO
Dé a sua resposta em cada item através de um X.
O valor classificativo de cada resposta é de 1 a 6.
[1]2[3]4]57T6]
Em que:

1 Razoavel

2 Suficiente

3 Bom

4 Muito bom

5 Excelente
No espago disponivel pode acrescentar anotagdes.

OBRIGADO PELA SUA AJUDA!

Dados pessoais

Seu nome

Carreira e fung¢des

INQUERITO
1. Instalacdes
Qualidade geral 1 12131415
Acessibilidades 1123|415
Salas 1 123|415
Salas de recreio 1 |23 |4]5

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

2. Instrumentos de educacéo e formagio

Qualidade | 1 [ 2[3[4]5]
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ATEUS
i 2

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

3. Planos de Atividades ]
ualidade 112 [T a3
Divulgacio 1 1213 [41]s5

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

4. Alimentacio ]
ualidade 1 213 [([47s5s
uantidade 1 |2 ]3|4]5

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

S. Formagio de pessoal (para exercicio das suas funcgdes) =
uantidade ''l2 13 475
ualidade L1213 14 [5

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

6. Reunides de trabalho

Qualidade 1 12 (3[4]5
uantidade I 12 0 304705
Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

7. Outras questdes que ache relevante

Assunto: 1123415
Assunto: 1{2)3(4)5
Assunto: 1]2[(3/4)|5
Assunto: 1123 /4]5
Assunto: 1/12[3[(41]5

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:
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Anexo ITI- Inquérito de qualidade dirigido aos familiares das criangas no Centro
(Em conformidade com o n.° 2 do artigo 63.°)
O Centro Social e Paroquial de S3o Mateus da Calheta tem por missdo apoiar as familias no
4mbito da Creche, do Jardim Infantil e do CATL. Isso obriga a Institui¢do a estar constantemente a
melhorar e aperfeigoar para que sejamos sempre uma Institui¢do de referéncia — sinénimo de confian-
¢a, trabalho e resultados.

INSTRUCOES SEGURANCA
NAQ ¢ obrigatério responder a este inquérito.
NAO é obrigatério escrever o seu nome. Os dados obtidos sdo agrupados em esta-
NAO escreva o nome dos seus filhos. tistica. Depois de fixados em folhas Excel
Se tiver davidas ndo responda ao inquérito. os inquéritos preenchidos serdo destrui-
Algum item que ndo se aplique deixe em branco. dos para garantir total anonimato.
Entregue na Secretaria no PRAZO
até 31 de novembro.

REGRAS DE PREENCHIMENTO
Dé a sua resposta em cada item através de um X.
O valor classificativo de cada resposta é de 1 a 6.
[1[2]3[475T6]
Em que:

1 Razoavel

2 Suficiente

3 Bom

4 Muito bom

5 Excelente
No espago disponivel pode acrescentar anotages.

OBRIGADO PELA SUA AJUDA!

Dados pessoais

Seu nome |
Idade dos filhos que tem: escreva Creche ou Jardim Infantil ou CATL |

INQUERITO
1. Instalacdes
Qualidade geral 11213415
Acessibilidades 1123|415
Salas 11234135
Salas de recreio L 2 |3 | 405

Se quiser concretizar a sua opinido ou aconselhar:

2. Instrumentos de educag¢io e formacio |
Qualidade |1 7234715 ]
Descreva a sua opinido: |
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3. Planos de Atividades 1
Qualidade 1 123|415
Divulgacio 11213415
Descreva a sua opinifio:
4. Alimentacio ]
ualidade 11231415
uantidade 12 13]4]5
Descreva a sua opinifio:
5. Educadores de Infincia
Qualidade 1 1213|415
Alegria 112131415
Descreva a sua opinifo:
6. Ajudantes de Educacio
ualidade 1123|415
Alegria 1 121314135
Descreva a sua opinido:
7. Restantes trabalhadores
Qualidade 1123|415
Alegria 1 1213145
Descreva a sua opinido:
8. Para além do Jardim de Infincia e do CATL gostaria duma Creche
Para filha/o seu 11213415
Filha/o de outrem 112 (13]14]|S5
Descreva a sua opinido:
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